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Op¢i uvjeti za upotrebu Amway™ obnavljajuéih narudzbi

Ovi op¢i uvjeti za upotrebu Amwayevih obnavljaju¢ih narudzbi primjenjuju se ako se
pretplatite na program Amwayevih obnavljajuéih narudzbi (ON).

(1) Sto su obnavljajuée narudzbe (ON)?

a. Obnavljaju¢e narudzbe posebno su osmisljene usluge kupnje na temelju prakti¢nog obnavljanja
narudzbi. Pretplatom na uslugu pristajete na automatske isporuke odredenih proizvoda i
odgovarajuce tereCenje racuna putem kreditne kartice ili bilo kojim drugim primjenjivim nacinom na
redovnoj osnovi koju odredite na stranici www.amway.hr.

b. Po€evsi od studenog, svi Amwayevi proizvodi bit ¢e dostupni za obnavljaju¢u narudzbu.
Medutim, sljedeci ¢e se popust primjenjivati samo na posebne proizvode u sklopu Amwayevih
obnavljaju¢ih narudzbi:

I. Za Registrirane stranke vrijedi 5 % popusta pocevsi od prve obnavljaju¢e narudzbe.

[I. Za ANP-e vrijedi 15 % popusta za svaku tre¢u narudzbu s punim VP-om/VB-om.

lll. Za sve ANP-e / Stalne kupce Plus i za Registrirane stranke: poklon ¢e biti dodan pri svakoj
Sestoj narudzbi (ne samo uz posebne proizvode).

c. Proizvodi ¢e se narucivati za vas svaki mjesec, Sto je minimalni ciklus, ili u drugacijim
intervalima koje mozete vidjeti i odabrati na adresi www.amway.hr.

d. Ne postoji maksimalno ograni¢enje za koli¢inu kupnje pa se moze postaviti proizvoljan broj
obnavljaju¢ih narudzbi za sve proizvode koji su dostupni za obnavljaju¢e narudzbe.

(2) Kako se moze postaviti narudzba?

a. U online obrazac Obnavljaju¢a narudzba unesite proizvode koje Zelite redovito primati i datum
na koji bi se narudzbe trebale poslati (u vremenskom okviru izmedu 1. i 25. dana u mjesecu).

b. All ANP-i, Stalni kupci Plus i Registrirane stranke mogu slobodno promijeniti detalje ON-a u bilo
kojem trenutku u skladu s postupkom dostupnim na internetskoj stranici. | ANP-i i stranke mogu u
bilo kojem trenutku pauzirati ili otkazati aktivni ON kako je predvideno ¢l. 4 ovih Uvjeta.

c. Narudzbe u skladu s Uvjetima za ON ne mogu se kombinirati s uobicajenim narudzbama ili
isporukom tih uobi€ajenih narudzbi ni s drugim Amwayevim promocijama, osim ako to nije izri¢ito
navedeno u uvjetima tih promocija. Narudzbe podlozne Uvjetima za ON ni u kojim se okolhostima
ne smiju kombinirati s popustom za prvu narudzbu ANP-a.
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(3) Cijena proizvoda

Cijena pojedinog proizvoda bit ¢e trenutacna cijena u trenutku izvr§avanja svake obnavljajuc¢e
narudzbe. Cijene ¢e se povremeno korigirati, kao i za sve ostale stavke. U tom slu€aju popust
ostaje jednak. Redovito provjeravajte nasu internetsku stranicu na adresi www.amway.hr kako
biste vidjeli trenutacnu cijenu koja se odnosi na vasu sljedec¢u narudzbu. Ako se ne slazete s
korekcijom cijene, mozete raskinuti ovaj ugovor u bilo kojem trenutku na nacin propisan u ¢l. 4 ovih
Uvjeta. VB/VP koji se dodjeljuje pojedinom proizvodu podloZan je promjeni prema jednostranoj
odluci drustva Amway iz bilo kojeg razloga i u bilo kojem trenutku.

(4) Obustava-obnavljaju¢e narudzbe

a. Ako odlucite da viSe niste zainteresirani za primanje proizvoda, moZete odustati u bilo kojem
trenutku postavljanjem obnavljaju¢e narudZzbe u neaktivno stanje na adresi www.amway.hr.

ON ¢e se automatski zavrsiti:
I. akoikada se ugovor za ANP-a raskine ili ne obnovi / jedna strana raskine ugovor za ANP-a,
II. u slu€aju da nema dovoljno sredstava na kreditnoj kartici ANP-a i stranaka.
(5) Dostava i isporuka
Vase narudzbe bit ée isporu¢ene na nacin objasnjen ovdje: https://www.amway.hr/payment-
delivery-options. Uobi€ajeni lokalni troSkovi isporuke primjenjuju se kao i na ostale narudzbe
proizvoda.
Ako proizvod privremeno nije dostupan (TNA), obnavljaju¢a narudzba stavlja se na ¢ekanje, osim
ako izri¢ito ne navedete drugadiju moguénost u obrascu Obnavljaju¢a narudzba. Obnavljajuéu
narudZbu moZete nastaviti u bilo kojem trenutku. Naknade za dostavu prilagodit ¢e se uzimajuci u
obzir &injeni¢nu koli¢inu dostupnih proizvoda za obnavljaju¢u narudzbu.
Proizvod ce biti isporu¢en na adresu koju ste odabrali u obrascu ON-a, koja se prema potrebi
moze promijeniti u bilo kojem trenutku. Promjenom adrese u glavhom profilu NECE se automatski
promijeniti adresa za isporuku obnavljajuéih narudzbi.

(6) Pla¢anje

Plac¢anje kreditnim karticama prihvacamo samo za ON.

(7) Povrat
a. Primjenjuje se zakonsko jamstvo.

b. Kada primite neispravan proizvod, zamijenit éemo ga odmah nakon $to se proizvod vrati u
skladu sa uobiCajenim pravilima povrata.

c. Povrati na temelju zakonskog jamstva ne utje¢u na obnavljaju¢u narudzbu.
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(8) Amwayevo jamstvo zadovoljstva

a. Ako iz bilo kojeg razloga niste zadovoljni bilo kojim proizvodom naru¢enim u sklopu Amwayevih
obnavljaju¢ih narudzbi, mozete vratiti taj proizvod na temelju Amwayevog jamstva zadovoljstva
pod uvjetima jamstva navedenim na stranici www.amway.hr. Upotreba Amwayeva jamstva
zadovoljstva ne utje€e na vase zakonsko jamstvo.

b. Pri povratu proizvoda u sklopu Amwayevog jamstva zadovoljstva upotrijebite nas uobi¢ajeni
obrazac za povrat.

Pravo na odustajanje — Imate pravo odustati od ovog ugovora u roku od 14 dana bez navodenja
razloga. Pravo na odustajanje moze se ostvariti kako je navedeno na adresi
https://www.amway.hr/return-policy.



