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Altalanos informaciok:

1.

Mi az az Amway™ Ismétléd6 rendelés?

Az Amway Ismétl6dé rendelések program egy automatikus szallitdsi szolgaltatds, amely
révén gyorsan, rugalmasan és kényelmesen vasarolhatod meg a termékeket hdnaprol-
hdnapra, és nem kell az Gjbdli rendelés miatt aggddni. Ez a legjobb mddja annak, hogy sose
fogyj ki tobbé a kedvenc Amway termékeidbél.

Kiknek szél a program?
Az Ismétl6d6 rendelések program minden Amway Uzleti Vallalkozd, Térzsvasarlo Plusz tag és
Regisztralt vasarldé szdmdra elérhet6.

Hogyan lehet beallitani egy Ismétlédé rendelést?
Az Amway Ismétl6dé rendelések beallitdsa egyszerd:

o 1. lépés: Keresd meg azokat a kedvenc termékeidet, amelyek szerepelnek a
programban, és add hozza 6ket az Ismétl6dé rendeléshez.

e 2.lépés: Allitsd be a személyes szallitasi itemezésedet. Valaszd ki a szdmodra
legmegfelel6bb kezdési és szallitasi datumot. A hénap elsé és 25. napja kozott
barmelyik napot valaszthatod. Megadhatod a szallitas gyakorisagat is.

o 3. lépés: Valaszd ki a szallitds mddjat. Kivalaszthatod az otthoni cimedet, vagy egy
atvételi pontot is.

e 4, lépés: Valaszd ki a fizetés mddjat. Add meg a kartyad adatait. Fontos megjegyzés:

Az O6sszeget csak a szallitas napjan vonjuk le.

5. lépés: Er6sitsd meg az adataidat és add le az Ismétl6d6 rendelést.

Kész is! Most pedig nincs mas hatra, mint varni, hogy a kedvenc termékeid megérkezzenek a

kivalasztott napon.

A tovabbi részletekért olvasd el az Ismétl6dé rendelések felhasznaldi utmutatojat.

Hogyan lehet szerkeszteni egy aktiv Ismétlédo rendelést?

Barmikor médosithatsz az Ismétl6dé rendeléseiden. Egyszer(ien jelentkezz be a fiokodba,
|épj az Ismétlédé rendelések oldalra, valaszd ki a mddositani kivant ismétlédé rendelést, és
kattints a ,,szerkesztés” lehetGségre termékek hozzdadasahoz/eltivolitasahoz vagy az
Utemezés, a cim vagy a fizetési méd mddositasahoz.

A tovabbi részletekért olvasd el az Ismétl6d6 rendelések felhasznaldi Utmutatgjat.

Mikor és hogyan lehet torolni egy aktiv Ismétlodé rendelést?
Aktiv Ismétl6dé rendelésedet barmikor kikapcsolhatod. Valaszd ki a torolni kivant aktiv
Ismétl6dé rendelést, és kattints a , Kikapcsolas” lehetGségre.

A tovabbi részletekért olvasd el az Ismétl6dé6 rendelések felhasznaléi utmutatoéjat.


https://media.amway.eu/sys-master/images/h6f/h0b/13191714504734/SOP_enhancement_PDF_25.10_HU.pdf
https://media.amway.eu/sys-master/images/h6f/h0b/13191714504734/SOP_enhancement_PDF_25.10_HU.pdf

6. Egyszerre tobb Ismétlodé rendelésem is lehet a profilomban kiillonb6z6
szallitasi idéponttal, cimmel és termékkel?
Igen, tetsz6leges szdmu Ismétl6dd rendelést tudsz bedllitani kiilonb6z6 szallitasi
id6pontokkal, cimekkel és termékekkel.

Az Ismétlodo rendelésekben részt vevo termékek

7. Milyen termékek talalhatok meg az Ismétl6dé rendelésekben?
Az Amway Osszes terméke elérhet6 az Ismétl6d6 rendelésekben. Ugyanakkor a tovabbi
kedvezmények csak az Ismétl6dé rendelések specialis terméklistajan szerepl6 termékekre
vonatkoznak.

8. Melyek azok a specialis termékek, amelyekre vonatkoznak az Ismétl6dé
rendelések kedvezményei?
Az Ismétl6dé6 rendelések specidlis termékeit ITT taldlod.

Ezeket a termékeket onnan is felismerheted, hogy egy ,Ismétl6d6 rendelés” cimke, valamint
lila szin(i promécids leiras szerepel mellettiik.

All Plant Protein Nutrilite™
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https://www.amway.hu/V%C3%A1s%C3%A1rl%C3%A1s/c/100000#!labels=RECURRING_ORDER&page=0&view=48

9.

Mi a klilonbség az Ismétlodo rendelések specialis termékei és mas, nem
specialis termékek kozott?

Minden terméket hozza lehet adni az Ismétl6d6 rendelésekhez. Viszont csak a specialis
listan szereplé termékekre érvényes a 15%-os kedvezmény minden 3. vasarlasndl az Amway
Uzleti Vallalkozdk és ideiglenes Amway Uzleti Vallalkozék szdmara, valamint az 5%
kedvezmény minden rendelésre a Regisztralt vasarlok esetében.

10.Vissza lehet killdeni az Ismétlodo rendeléseken keresztiil kapott termékeket?

11.

Es hogyan?
Igen, barmilyen terméket vissza lehet kiildeni a szabvanyos visszakuildési eljarast kovetve.
Kérjuk, kovesd az itt leirt visszakuldési eljarast: https://www.amway.hu/return-policy.

Mi torténik, ha egy Ismétl6do rendelésekben szerepl6 termék atmenetileg nem
érhetd el?

Ha bedllitasz egy Ismétl6d6 rendelést, kivalaszthatod, hogy a rendelés tobbi részét elkildjik
akkor is, ha a termékek valamelyike atmenetileg nem érhet6 el a rendelés id6pontjaban.

Ha nincs kivalasztva ez a lehetGség, akkor amennyiben legalabb egy termék nem érhet6 el, a
rendelés nem torténik meg és az Ismétl6dd rendelés inaktivva valik. Az Ismétlédé rendelést
barmikor Ujra aktivadlhatod.

Ha szeretnéd tudni, hogy mikor van Ujra készleten az adott termék, akkor a termékoldalon
kérhetsz értesitést, majd Ujraindithatod az Ismétl6d6 rendelést, és még a kovetkezb rendelés
idépontjat is modosithatod.

12.Mi torténik, ha egy Isméti6do rendelésekben szerepl6 terméket kivonnak a

forgalombdl és tobbé nem érheto el?
A forgalombdl kivont, tobbé nem elérhet6 termékeket eltavolitjuk az Ismétlédé rendelések
kozil.

13.Mi torténik, ha megvaltozik egy terméknek az ara?

Az Amway értesiteni fog a termékek aranak valtozasairdl.


https://www.amway.hu/return-policy.

Az Amway ismétlodo rendelések eldnyei:

14.Hogyan keril levonasra a kedvezmény az Ismétlédé rendelésnél?
Az Amway Uzleti Véllalkozdk és ideiglenes Amway Uzleti Véllalkozdk esetében 15% kertil
levondsra teljes KF/PE mellett minden 3. rendelésnél.

A Regisztralt vasarldknak 5% kedvezmény jar minden ismétl6dé rendelésre.

15.Az Amway Uzleti Vallalkozék/Regisztralt vasarlok latjak az Ismétlédo
rendeléssel jaré elényoket?
Az Ismétl6dé rendeléssel jard elénydk (kedvezmény/ajandék) csak a rendelés
feldolgozdsakor |épnek életbe. Ezek nem jelennek meg az Ismétlédé rendelés
|étrehozasakor.

16.0ssze lehet vonni mas promoéciokat az Ismétlédé rendelésekkel?
Igen. Mas promdcidkat 6ssze lehet vonni az Ismétlédé rendelésekkel.

17.Az Ajandék a novekedéshez kuponokat be lehet valtani Ismétlédé
rendeléseknél is?
Igen, a rendszer automatikusan felhasznadlja a kuponokat az Ismétl6dé rendeléseknél,
amennyiben rendelkezel aktiv kuponnal és a kosar értéke/PE megfelel a kuponbevaltési
kovetelményeknek.

18.Milyen ajandék jar minden 6. rendelés utan?
A kedvezmény mellett minden 6. rendeléshez jar egy meglepetés ajandék is.

19.A minden 6. rendelés utan jaré ajandék érvényes az Amway Uzleti Vallalkozok,
az ideiglenes Amway Uzleti Vallalkozok és a Regisztralt vasarlok esetében is?
Igen. Minden 6. rendelés utan jar az ajandék az Amway Uzleti Vallalkozdknak, az ideiglenes
Amway Uzleti Vallalkozéknak és a Regisztralt vasarloknak is.

20.Az Ismétlédo rendelések elonyei (kedvezmény vagy ajandék) a megrendelésre
vagy az egyes termékekre vonatkoznak?
Az el6nyok a megrendelésre vonatkoznak, nem az egyes termékekre.

21.Hogyan befolyasolja az Amway ismétlédo rendelés kedvezménye a
pontértéket?
Nincs hatassal a pontértékre. Az Amway ismétl6d6 rendelések mellé teljes PE/KF jar.



Az Ismétlodo rendelések kiszallitasa és fizetési modok

22.Hogyan tudom megvaltoztatni a szallitasi cimemet az Amway Ismétl6d6
rendeléseknél?
Lépj be az Amway profilodba. A ,,Sajat fiok” menlipontban a ,,Cimek” lehet&ségnél tudod
madositani a szallitasi cimedet. Ne feledd, hogy ez a cim nem lesz automatikusan
hozzarendelve az Ismétl6dé rendeléseidhez. Ha hozzaadtad a profilodhoz, az Ismétl6dé
rendelések bedllitasi oldalan is ki kell valasztanod ezt a cimet.

23.Milyen koltségei vannak az Ismétl6do rendelések kiszallitasanak?
A standard szallitasi dij érvényes.

24, Milyen fizetési moédok allnak rendelkezésre az Ismétlodoé rendeléseknél?
Jelenleg bank- és hitelkdrtyaval tudsz fizetni az Ismétl6d6 rendelésekért. A szolgaltatas
kovetkezd fejlesztésekor tovabbi fizetési mdédokat vezetiink be.

25.Milyen szallitasi idokozoket lehet beallitani az Ismétlodoé rendeléseknél?
Valaszthatsz, hogy havonta, kéthavonta vagy haromhavonta szeretnéd megkapni a
termékeidet.

26.Kivel vehetem fel a kapcsolatot, ha egyéb kérdéseim merulnek fel az Amway
Ismétiédo rendelésekkel kapcsolatban?
Kérjuk, kildj egy e-mailt a kovetkez6 cimre: infohu@amway.com.



mailto:infohu@amway.com

