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Bendroji informacija

1.

Kas yra ,,Amway™“ reguliarus uzsakymas?

L»2Amway” reguliarus uzsakymas — automatinio siuntimo programa, uztikrinanti greita,
lanksty ir patogy budg jsigyti produkty kiekvieng ménesj, nejauciant pakartotinio uzsakymy
teikimo jtampos. Geriausias budas pasirtpinti, kad niekada nepritruktuméte mégstamy
»2Amway“ produkty!

Kas gali pasinaudoti Sia programa?
Reguliariu uzsakymu gali pasinaudoti visi AVS, nariai plius ir registruoti klientai.

Kaip nustatyti reguliary uzsakyma?
L»2Amway“ reguliary uzsakyma nustatyti lengva.

e 1 Zingsnis. Suraskite mégstamus tinkamus produktus ir pridékite juos prie savo
reguliaraus uzsakymo.

e 2 Zingsnis. Nustatykite asmeninj pristatymo grafika. Pasirinkite jums tinkamiausig
pradzios ir iSsiuntimo datg. Galite pasirinkti bet kurig dieng nuo 1 iki 25 ménesio
dienos. Taip pat galite pasirinkti siuntimo daznuma.

e 3 Zingsnis. Pasirinkite pristatymo bidg. Galite rinktis pristatyma j namus arba j
atsiémimo taska.

e 4 Zingsnis. Pasirinkite mokéjimo blda. Pasirinkite kredito kortele. Atkreipiame
démesj, kad suma bus nurasyta uzsakymo pateikimo diena.

e 5 Zingsnis. Patvirtinkite savo informacijg ir pateikite reguliary uzsakyma.

Atlikta! Belieka sulaukti mégstamy prekiy pasirinkta diena.
Jei reikia daugiau informacijos, skaitykite reguliaraus uzsakymo naudotojo vadova.

Kaip redaguoti aktyvy reguliary uzsakyma?

Reguliarius uzsakymus galite bet kada pakeisti. Tiesiog prisijunkite prie savo paskyros, eikite j
reguliariy uzsakymy puslapj, pasirinkite norima redaguoti uzsakymg, spusteléje parinktj
,Redaguoti”ir pridékite / pasalinkite produktus, keiskite grafikg, adresg arba mokéjima.

Jei reikia daugiau informacijos, skaitykite reguliaraus uzsakymo naudotojo vadova.

Kada ir kaip atSaukti aktyvy reguliary uzsakyma?
Aktyvy reguliary uzsakyma galite iSjungti bet kuriuo metu. Pasirinkite norimg atSaukti aktyvy
reguliary uzsakymga ir pasirinkite ,ISjungti“.

Jei reikia daugiau informacijos, skaitykite reguliaraus uzsakymo naudotojo vadova.

Ar galiu profilyje turéti daug aktyviy reguliariy uzsakymy su skirtingais
pristatymo laikais, adresais ir produktais?

Taip. Galite sukurti tiek reguliariy uzsakymuy, kiek reikia, ir nustatyti skirtingg pristatymo
laika, adresg ir produktus.


https://media.amway.eu/sys-master/images/h85/h35/13192188231710/SOP_enhancement_PDF_25.10_LT.pdf
https://media.amway.eu/sys-master/images/h85/h35/13192188231710/SOP_enhancement_PDF_25.10_LT.pdf

Reguliariy uzsakymy produktai

7. Kokie produktai yra jtraukti j reguliarius uzsakymus?
Atlikdami reguliary uzsakyma galite rinktis visus ,,Amway“ produktus. Taciau papildoma
nuolaida bus pritaikyta tik reguliaraus uzsakymo specialiy produkty sgrase esantiems
produktams.

8. Kokie yra specialus produktai, kuriems taikoma nuolaida pateikiant reguliary
uzsakyma?
Reguliaraus uZsakymo specialius produktus rasite CIA.

Siuos produktus taip pat galite atpazinti i$ etiketés , Reguliarus uzsakymas* ir violetinio
akcijos apraso.
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9. Kuo skiriasi reguliaraus uzsakymo specialus produktai nuo kity ne specialiy
produkty?
Visi produktai gali bati pridéti prie reguliariy uzsakymy. Tik specialiame sgrase esantiems
produktams bus taikoma 15 % nuolaida kas tre¢iam AVS / nariy plius pateiktam uZsakymui ir
5 % nuolaida kiekvienam registruoty klienty pateiktam uzsakymui.


https://www.amway-lithuania.com/Parduotuv%C4%97/c/100000#!labels=RECURRING_ORDER&page=0&view=48

10.Ar galima grazinti reguliaraus uzsakymo produktus? Kaip tai padaryti?
Taip. Bet kurj produktg galima grazinti vadovaujantis standartine graZinimo procedira.
Vadovaukités grazinimo proceddra, iSdéstyta https://www.amway-lithuania.com/return-
policy

11.Kas bus, jei reguliariame uzsakyme esanciy produkty laikinai nebus?
Nustatydami reguliary uzsakyma galite pasirinkti, ar uzsakymas bus siunc¢iamas, jei
uzsakymo vykdymo metu kurio nors i$ produkty laikinai néra.

Jei Sios parinkties nepasirinksite ir bent vieno produkto nebus, uzsakymas nebus jvykdytas, o
reguliarus uzsakymas bus nustatytas kaip neaktyvus. Reguliary uzsakyma galite i$ naujo
suaktyvinti bet kuriuo metu.

Norédami suzinoti, kada produkto atsargos bus papildytos, galite uzsiprenumeruoti
pranesimg produkto puslapyje, o tada atnaujinti reguliary uzsakyma ir pakeisti kito
uzsakymo data.

12.Kas atsitinka, jei reguliaraus uzsakymo produkto gamyba nutraukiama ir
nebéra galimybés jo jsigyti?
Produktai, kuriy gamyba nutraukiama arba kuriy nebéra, pasalinami i$ reguliaraus
uzsakymo.

13.Kas atsitinka, jei pasikeicia produkty kaina?
L,2Amway” jums pranes apie bet kokius produkty kainos pasikeitimus.


https://www.amway-lithuania.com/return-policy
https://www.amway-lithuania.com/return-policy

Reguliariy uzsakymy privalumai

14.Kaip taikoma reguliaraus uzsakymo nuolaida?
AVS ir nariams plius 15 % nuolaida su BV / PV taikoma kas trecig uzsakyma.

Registruotiems klientams 5 % nuolaida taikoma kiekvienam reguliariam uzsakymui.

15.Ar AVS | registruoti klientai matys privalumus kurdami reguliarius uzsakymus?
Reguliaraus uzsakymo privalumai (nuolaida / dovana) pritaikomi apdorojant reguliary
uzsakyma. Kuriant reguliary uzsakyma jie néra rodomi.

16. Ar kitos akcijos gali buti derinamos su reguliariais uzsakymais?
Taip. Kitos akcijos gali bati derinamos su reguliariu uzsakymu.

17.Ar augti padedanciy dovany kuponus galima naudoti reguliariuose
uzsakymuose?
Taip, reguliariems uzsakymams jie panaudojami automatiskai, jei turite aktyviy kupony, o
krepsSelio verté / PV atitinka kupono panaudojimo kriterijus.

18.Kokia dovana suteikiama kas SesStg uzsakyma?
Kas Sestg uzsakyma kartu su nuolaida gausite ir dovang-siurpriza.

19.Ar dovana uz kiekvieng Sestg uzsakyma bus taikoma ir AVS / nariams plius, ir
klientams?
Taip. Ji bus taikoma kas Sestam AVS / nario plius ir kliento uzsakymui.

20.Ar reguliaraus uzsakymo privalumai (nuolaida arba dovana) bus taikomi
uzsakymo pakartojimo ar produkto lygiu?
Privalumai bus taikomi uzsakymy pasikartojimo, o ne produkto lygiu.

21.Kaip ,,Amway“ reguliaraus uzsakymo nuolaida veikia PV?
Tasky vertei tai jtakos neturi. UZ ,Amway“ reguliarius uzsakymus gausite visg PV / BV.



Reguliariy uzsakymuy pristatymo ir mokéjimo budai

22.Kaip galiu pakeisti savo ,Amway*“ pasikartojanc¢io uzsakymo siuntimo adresg?
Eikite j savo ,,Amway“ profilj. Budami skilties ,Mano paskyra” skirtuke ,Mano adresai” galite
pakeisti pristatymo adresa. Atkreipkite démesj, kad Sis adresas nebus automatiskai priskirtas
reguliariems uzsakymams. Pridéje adresg prie savo profilio, turésite jj pasirinkti reguliaraus
uzsakymo nustatymo puslapyje.

23.Kaip nustatomas reguliaraus uzsakymo pristatymo mokestis?
Taikomas standartinis pristatymo mokestis.

24.Kokie mokéjimo budai galimi atliekant reguliary uzsakyma?
Siuo metu pateikiant reguliary uzsakyma atsiskaityti galima debeto / kredito kortele. Po kito
patobulinimo bus pasiekiama daugiau mokéjimo budy.

25.Kokie galimi reguliaraus uzsakymo intervalai?
Galite rinktis pateikti uzsakyma kas ménesj, kas du ménesius arba kas tris ménesius.

26.] ka kreiptis kilus kity klausimy apie ,,Amway“ reguliarius uzsakymus?
Rasykite el. laiSkus adresu amway lithuania@amway.com.
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